Medienmitteilung

HWZ informiert:

Detailhandel in der Krise: Kann Top-Sharing aus der
Nachwuchskrise helfen?

ZUrich, 18. Oktober 2021 - Der Detailhandel als einer der wichtigsten Beschaftigungs-
zweige der schweizerischen Volkswirtschaft ist aktuell doppelt gefordert. Erstens
durch den hohen Anteil an weiblichen Teilzeitbeschéftigten, die nach der Famili-
engriindung nicht mehr in leitende Positionen zuriickkehren kénnen. Zweitens das
geringe Ansehenin der Bevolkerung, das die Ausbildung zur Nachwuchsfiihrungs-
kraft im Detailhandel unattraktiv macht. Was tun? Dieser Frage ging Michéle
Aschwanden, Absolventin Bachelor Betriebs6konomie HWZ, in ihrer Abschlussar-
beit auf den Grund. Sie ist die diesjahrige Gewinnerin des von der UBS verliehenen
Nachhaltigkeitspreises fiir herausragende Bachelorarbeiten der HWZ Hochschule
far Wirtschaft Zurich.

Schlechtere Karrierechancen fiir Frauen

«So stehen die Karrierechancen von Frauen im Detailhandel» betitelte der Tages-Anzeiger
2016 seine Ergebnisse einer grossangelegten Auswertung. Zwar herrsche unter dem Super-
marktpersonal eine hohe Frauenquote, jedoch werden die Filialen meist von Mannern ge-
fuhrt. Die Gewerkschafterin Priscilla Imboden begrindete die tiefe Frauenquote auf Fuh-
rungsebene damit, dass im Detailhandel auf Kaderstufe alternative Arbeits- und Teilzeitmo-
delle wenig akzeptiert sind. Folglich kénnen die meisten Frauen im Detailhandel nach der
Geburt ihres ersten Kindes ihre bisherige Fuhrungsfunktion nicht mehr wahrnehmen und
mussen eine andere Ubernehmen.

Top-Sharing als L6sung

Top-Sharing, bei dem sich zwei Kadermitarbeitende eine leitende Funktion teilen und Aufga-
ben und FUhrungsverantwortung gemeinsam tragen, konnte Abhilfe schaffen. Die Ergeb-
nisse aus der umfassenden qualitativen Untersuchung von Michele Aschwanden, Absolven-
tin Bachelor Betriebsdkonomie, zeigen, dass durch die Einfuhrung von Top-Sharing den



weiblichen Nachwuchskraften im Detailhandel eine ganz neue Perspektive geschaffen wer-
den kann, die sie dazu motivieren konnte, langerfristig in der Lebensmittelbranche tatig zu
sein. Ausschlaggebend ist ihnen aufzuzeigen, dass durch Top-Sharing Familie, Karriere und
Freizeitaktivitaten optimal vereinbar sind.

Brachliegendes Wissen vorbeugen

Dadurch, dass die meisten Frauen im Detailhandel nach Geburt ihres ersten Kindes nicht in
ihre bisherige Fuhrungsfunktion zuriickkehren kénnen, bleibt wertvolles Know-how unge-
nutzt und ein spéaterer Wiedereinstieg wird schwierig. Einige Detailhandelsunternehmen ha-
ben bereits das Potenzial von Teilzeitfuhrungsstellen flr Frauen mit Kindern erkannt und er-
maoglichen ihnen eine Rickkehr in ihre Fuhrungstatigkeit. Dadurch nutzen die Unternehmen
das vorhandene Know-how weiterhin und die weiblichen Fuhrungskrafte konnen durch die
TeilzeitfUhrungstatigkeit die Familie mit ihrer Karriere optimal vereinbaren.

Michele Aschwanden flhrte 22 Interviews mit vier verschiedenen Personengruppen. Die
Vielfalt unter den Befragten beeindruckt: Filialleiterinnen allen Alters mit und ohne Familie
sowie mit oder ohne Top-Sharing-Erfahrung, junge weibliche Nachwuchskrafte, Unterneh-
mensinhaber:innen, Verkaufsleiter:innen, HR-Verantwortliche, Expert:innen zu Frauenarbeit
und Diversity. Diese Vielfalt verleiht den empirischen Ergebnissen eine besondere Aussage-
kraft, so die Jury des UBS-Nachhaltigkeitspreises.
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Die HWZ Hochschule fur Wirtschaft Zurich ist Mitglied der Zurcher Fachhochschule (ZFH).
Mit rund 2'500 Studierenden ist die HWZ die grosste Hochschule mit ausschliesslich berufs-
begleitenden Studiengdngen im Bereich Wirtschaft der Schweiz. Sie offeriert ein breites An-
gebot an Studiengangen auf Bachelor- und Master-Stufe sowie, Uber 100 Diplom- und Zer-
tifikatslehrgange, die Moglichkeit zum Doktorat sowie massgeschneiderte Firmentrainings.
Die HWZ wurde 2016 als erste Hochschulinstitution nach neuem HFKG institutionell akkredi-
tiert. fh-hwz.ch
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