
Pensum
Stundenlohn, jeweils Samstagmorgen 
ab 07.30 Uhr für ca. 1 - 1 ½ Stunden 

Hauptaufgaben
Technischer Support

Beginn
Ab 1. März 2024 oder nach Vereinbarung 

Arbeitsort
Zürich, Sihlhof (direkt beim HB)

Technischer Support  
im Stundenlohn

Dein Arbeitsumfeld 
Mit 2´500 Studierenden und rund 800 Dozierenden aus der 
Praxis ist die HWZ die grösste Hochschule mit ausschliesslich 
berufsbegleitenden Studiengängen im Bereich Wirtschaft der 
Schweiz. Sie offeriert ein breites Angebot an Studiengängen 
auf Bachelor- und Masterstufe sowie über 100 Diplom- und 
Zertifikatslehrgänge, die Möglichkeit zum Doktorat sowie 
massgeschneiderte Firmentrainings. Die HWZ ist institutionell 
akkreditiert durch den Schweizerischen Akkreditierungsrat.

Deine Hauptaufgaben

	 Technischer Support unserer HWZ-Dozierenden am 
Samstagmorgen

	 Unterstützung bei der Einrichtung von Videokonferenz-
systemen

	 Anschliessen von Geräten und allgemeine technische 
Auskünfte 

	 Betreuung Online-Unterricht

	 Auslieferung von Hilfsmittel in die Unterrichtsräume

	 Zusätzliche administrative Unterstützung der  
Studiengangsbetreuung  

Was Du mitbringst

	 Du bist IT-affin und hast Freude, andere Leute technisch 
zu unterstützen?

	 Du kennst dich mit MS Teams und Zoom aus?

	 Du hast kein Problem damit, unter Zeitdruck zu arbeiten 
und bleibst auch in stressigen Situationen freundlich und 
hilfsbereit? 

	 Du hast auch bereits Erfahrung im Support-Bereich 
gesammelt oder bist selber Student/Studentin einer 
Hochschule und weisst, was es alles braucht? 

	 Du möchtest CHF 30.-/h verdienen? 

Die HWZ bietet neben zeitgemässen Anstellungs- 
bedingungen ein lebhaftes, spannendes Arbeitsumfeld. 
Du bist Mitglied eines engagierten und motivierten Teams 
mit dem gemeinsamen Ziel, den ausgezeichneten Ruf 
unseres Bildungsinstitutes weiter auszubauen. Die HWZ ist 
eine Arbeitgeberin, die Chancengleichheit und Vielfalt 
fördert. Und dies mitten in Zürich, nur wenige Schritte vom 
Hauptbahnhof entfernt. 

Interessiert? 
Für weitere Auskünfte steht dir Frau Daniela Tobler, Personal- 
verantwortliche – Tel. 043 322 26 06 – gerne zur Verfügung. 

Wir freuen uns auf deine vollständige Online-Bewerbung an: 
personal@fh-hwz.ch. 

Bewerbungen von Personalvermittlungsbüros werden nicht 
berücksichtigt.

Mehr über die HWZ erfahrst du unter: www.fh-hwz.ch
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