Medienmitteilung

HWZ lanciert neuen MAS-Studiengang:

Marketing Excellence - Skills, Insights, Leadership

ZUrich, 08.06.2021 - Unternehmen und Marken haben heute drei Herausforderungen:
Markenfiihrung, Interaktionen mit Kunden und neue Geschiftsfelder entwickeln.
Diese Kernkompetenzen verkniipft der neue interdisziplinare MAS Marketing
Excellence der HWZ Hochschule fiir Wirtschaft Ziirich. Mit der Verbindung von Skills,
Customer Insights und Leadership bietet die HWZ, ein neuartiges Master-Studium an,
das dem beschleunigten Wandel gerecht wird. Sie hat dafiir die Studiengangsleiten-
den Dr. Peter Felser, Tanja Herrmann und Marion Marxer gewinnen kdonnen.

Nichtlineare Customer-Journeys und der dringende Bedarf an neuen Geschaftsfeldern for-
dern Marketing-Teams heraus. Fur erfolgreiche Markenfuhrung und Markterfolg mussen sie
kombinieren, was aufgrund historischer Strukturen getrennt angelegt war. Im neuen MAS
der HWZ erarbeiten Studierende die Antworten auf ihre brennendsten Fragen:

Wie prasentieren und entwickeln sich Marken?
Wie gestalten sich Interaktionen mit Kundinnen und Interessentinnen wertstiftend?
Wie konnen neue Geschaftsfelder erschlossen werden?

Wie erfolgreich Unternehmen und Marken sind, hangt davon ab, ob sie die zentralen Heraus-
forderungen identifizieren und die richtigen Entscheidungen daraus ableiten konnen. So ist
heute zentral, die verschiedenen Anspruchsgruppen tiefgrindig zu verstehen und auf
menschlicher und inhaltlicher Ebene abzuholen. Marion Marxer, Studiengangsleiterin CAS
Multichannel Excellence HWZ, sagt dazu: «Wir wissen so viel Uber Menschen und ihre Be-
durfnisse an den Touchpoints und sollten diese auch mit Werten bedienen, statt mit der
Giesskanne Botschaften verbreiten.»

Der MAS Marketing Excellence HWZ nimmt diese Herausforderung an. In den drei CAS Brand
Leadership, Multichannel Excellence und Business Creation & Marketing Strategie erhalten
Studierende Skills, Customer Insights und Leadership-Know-how.

«Obwohl das letzte Jahr uns alle sehr gefordert hat, sehe ich die Kreativitat. Wer héatte vor
einem Jahr gedacht, dass wir Ablaufe und ganze Geschaftsmodelle im Wochentakt andern
kénnen. Wir kdnnen und mussen.», sagt Tanja Herrmann, Studiengangsleiterin CAS Business


https://fh-hwz.ch/produkt/cas-multichannel-excellence/
https://fh-hwz.ch/produkt/cas-multichannel-excellence/

Creation & Marketing Strategy HWZ. Konkret vermittelt der neue MAS der HWZ schnelle Go-
To-Market Strategien und Disziplinen, die menschliches Verhalten genauer anschauen. Das
macht den Studiengang schweizweit einzigartig. «Zukunftige Themen sind nicht mehr die
digitale Transformation, sondern neues Business kreieren mit guten Ideen und Strategien,
Brand Leadership und cleveres Multichannel Excellence. Das ist die neue Perspektive fur das
Next Generation Marketing.» sagt Dr. Peter Felser, Studiengangsleiter CAS Brand Leadership
HWZ.

Fakten zum MAS Marketing Excellence HWZ

Den schweizweit einzigartigen MAS Marketing Excellence an der HWZ leitet Prof. Dr. Michael
Grund mit Su Franke. Er wird durchgefuhrt von Dr. Peter Felser, Tanja Herrmann und Marion
Marxer mit einem hybriden Unterrichtsmodell. Studierende kénnen jeweils einen CAS mit
einem anderen ersetzen. Zu den Highlights gehoren der Aufbau einer eigenen Marketing
Strategie, der Zugang zu Konferenzen, Bootcamps, Coachings fur Marketing Strategien, und
Spezialist*innen-Community sowie eine Studienreise.
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Die HWZ Hochschule fur Wirtschaft Zurich ist Mitglied der Zurcher Fachhochschule (ZFH).
Mit rund 2'500 Studierenden ist die HWZ die grosste Hochschule mit ausschliesslich berufs-
begleitenden Studiengdngen im Bereich Wirtschaft der Schweiz. Sie offeriert ein breites An-
gebot an Studiengangen auf Bachelor- und Master-Stufe sowie, Uber 100 Diplom- und Zer-
tifikatslehrgange, die Maglichkeit zum Doktorat sowie massgeschneiderte Firmentrainings.
Die HWZ wurde 2016 als erste Hochschulinstitution nach neuem HFKG institutionell akkredi-
tiert. fh-hwz.ch
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